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1. Ziel der Aufnahmeerklarung: Ermoéglichung einer sachkundigen Entscheidung durch Informationen liber die
finanziellen Folgen der Aufnahme.

Jeder Krankenhausaufenthalt ist mit Kosten verbunden. Als Patient konnen Sie bestimmte Entscheidungen treffen, die einen erheblichen Einfluss auf
den Endpreis Ihres Krankenhausaufenthalts haben. Diese Entscheidungen treffen Sie mit der vorliegenden Aufnahmeerklarung. Es ist daher sehr
wichtig, dass Sie vor der Abgabe der Erklarung

Wenn Sie das Formular ausfiillen und unterschreiben, sollten Sie das Begleitdokument, das Sie gleichzeitig erhalten, sorgfiltig lesen. Bei Fragen
wenden Sie sich bitte an die Abteilung Patientenverwaltung, Tel. 04/355.78.60 von 9.00 bis 12.30 Uhr.

2. Wahl des Zimmers

Die Maoglichkeit, meinen Arzt frei zu wahlen, wird in keiner Weise durch die Art des Zimmers, das ich wihle, eingeschrinkt.

Ich mochte aufgenommen und gepflegt werden:

ohne Honorarzuschldage und ohne Zimmerzuschlage in :

LI Gemeinschafiszimmer

0 im Einzelzimmer
mit einem Zimmerzuschlag von Euro pro Tag

Ich weiR, dass die behandelnden Arzte bei der Aufnahme in ein Einzelzimmer einen Honorarzuschlag von maximal 250 % des
gesetzlicher Tarif flir medizinische Leistungen

| 3. Aufnahme eines Kindes in Begleitung eines Elternteils

1 Ich méchte, dass mein Kind, das ich begleite, zum gesetzlichen Tarif, ohne Zimmerzuschlag und ohne zusitzliche Gebiihren aufgenommen und
behandelt wird. Mir ist bekannt, dass die Aufnahme in einem Zweibettzimmer oder einem Gemeinschaftszimmer erfolgt.

[ Ich wiinsche ausdriicklich, dass mein Kind, das ich begleite, in einem Einzelzimmer ohne Zimmerzuschlige aufgenommen und behandelt wird. Mir

ist bekannt, dass die behandelnden Arzte bei der Aufnahme in ein Einzelzimmer einen Honorarzuschlag von maximal 250 % des gesetzlichen Tarifs
berechnen kdnnen.

medizinische Leistungen.

Meine Kosten fiir den Aufenthalt als begleitender Elternteil (einschlieflich Bett, Mahlzeiten, Getrédnke, ...) werden von mir zu dem in der
Preisiibersicht fur gangige Waren und Dienstleistungen angegebenen Tarif getragen.

4. Anzahlung

rD Ich zahle (*) Euro als Anzahlung fiir meinen Aufenthalt. (*) Der erhaltene Betrag ist auf der beigefligten Quittung angegeben. |

Diese unterschriebene Aufnahmeerklarung gilt als Quittung fiir die geleistete Anzahlung. Die Anzahlung wird bei der Endabrechnung vom
Gesamtrechnungsbetrag des Patienten abgezogen.

5. Bedingungen fiir die Rechnungsstellung |

Alle Krankenhauskosten werden vom Krankenhaus in Rechnung gestellt. Bezahlen Sie niemals direkt an den Arzt!

Die allgemeinen Zahlungsbedingungen, die fiir die Gesundheitsgruppe gelten, sind in dem beigefligten Dokument "Zusatzliche Informationen zur
Aufnahmeerklarung und Zahlungsverpflichtung" aufgefihrt.

Jeder Patient hat das Recht, Informationen Uber die finanziellen Folgen eines Krankenhausaufenthalts und der von ihm gewahlten Zimmerart zu erhalten.
Jeder Patient hat das Recht, von dem betreffenden Arzt Uber die Kosten informiert zu werden, die er fur die zu erwartende medizinische Behandlung zu
tragen hat.

Ich habe als Anlage zu dieser Erklarung ein erlauterndes Dokument erhalten, in dem die Zimmer- und Gebiihrenzuschldge erwahnt werden. Die
Preistbersicht fiir die im Krankenhaus angebotenen Waren und Dienstleistungen kann dort eingesehen werden. Ich weil3, dass nicht alle Kosten
vorhersehbar sind.

Geschehen in zweifacher Ausfertigung bei am fiir eine Aufnahme,
die am beginntundab dem um giiltig ist. Uhr
Flr den Patienten oder seinen Vertreter Fir das Krankenhaus

Vorname, Name des Patienten oder seines Vertreters (mit
Nationalregisternummer) Vorname, Name und Funktion

Diese personlichen Informationen werden vom Krankenhausverwalter angefordert, um Ihre Akte korrekt zu bearbeiten und lhren Aufenthalt im Krankenhaus in Rechnung zu stellen. Das
Gesetz vom 08/12/1992 uiber den Schutz des Privatlebens gibt Ihnen das Recht, Ihre Daten einzusehen und zu korrigieren.
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GROUPE SANTE
ZUSATZINFORMATIONEN

Zusatzliche Informationen zur Aufnahmeerklarung

¢ Bei einem Krankenhausaufenthalt stellt die Groupe santé CHC, wenn der Patient bei der Krankenkasse versichert ist, der
Krankenkasse eine Tagespauschale und eine Pauschale pro Aufnahme gemaR den von den Behorden festgelegten
Modalitdten in Rechnung. Der gesetzliche Eigenanteil, die gesetzlichen Pauschalen bei der Aufnahme sowie der
Zimmerzuschlag gehen zu Lasten des Patienten.

¢ Die Tagespauschale, die Aufnahmepauschale und der gesetzliche Eigenanteil kdnnen eventuell gedndert werden, jedoch
nur auf Grundlage einer Entscheidung der Regierung. Diese Pauschalen im Krankenhausdienst beziehen sich nicht auf die
Preise fiir pharmazeutische Spezialititen, bestimmte Materialien, Generika oder Honorare von Arzten oder medizinischen
Hilfskraften. Die Kosten fir personliche Annehmlichkeiten (TV, Telefon) sind von lhnen zu tragen (die Miete der Gerdte im
Einzelzimmer ist im Zimmerzuschlag enthalten).

¢ Unabhdngig vom Zimmerzuschlag und allen anderen Zuschlagen oder INAMI-Pauschalen kann der Aufenthalt, auch wenn
er zum Teil in einem Gemeinschafts- oder Zweibettzimmer und zum Teil in einem Einbettzimmer stattfindet, zu einer
Erhéhung der Arzthonorare fiihren (siehe Aufnahmeerklarung).

¢ Die Liste der vertraglich gebundenen und nicht vertraglich gebundenen Krankenhausarzte mit Angabe ihrer Fachrichtung
und der maximalen Honorarzuschlage, die als prozentualer Anteil im Vergleich zu den Anstellungstarifen ausgedriickt werden
(siehe finanzielle Bedingungen der Aufnahmeerklarung), steht Ihnen im Empfangsbereich der Klinik zur Verfiigung. Wir
empfehlen lhnen, sich vorab bei lhrem/Ihren Facharzt/-drzten tber die eventuell zu erwartenden Zuschldge zu informieren.

¢ Im Falle einer Ablehnung der Kostenibernahme durch den Versicherungstrager stellt die Groupe santé CHC dem
Patienten und/oder der Person, die das vorliegende Dokument unterzeichnet, alle Kosten im Zusammenhang mit dem
Krankenhausaufenthalt in Rechnung.

¢ Die bei der Aufnahme geforderte Anzahlung sowie die wahrend des Aufenthalts angeforderten Vorschisse (die alle sieben
Tage angefordert werden) dienen nur dazu, die Betrdge zu decken, die der Patient gesetzlich zu zahlen hat.

CONTENTIEUX

e Wenn ein Patient trotz Mahnungen eine oder mehrere Rechnungen in Hohe von 125 € oder mehr nicht bezahlt, wird ein
Vermerk auf der Patientenkarteikarte angebracht, sobald die Akte an das streitige Inkassoverfahren (Gerichtsvollzieher
und/oder Anwalt) weitergeleitet wird. Sobald die Schuld vollstindig beglichen ist, wird der Vermerk aus dem Formular
entfernt. Dieser Vermerk kann kein Grund flr die Ablehnung einer Behandlung sein, solange diese notwendig ist.

SCHUTZ VON PERSONLICHEN DATEN

¢ Die Mitgliedseinrichtungen des MOVE-Netzwerks, d.h. die Groupe santé CHC, das St. Nikolaus-Hospital in Eupen und die
St. Josef-Klinik in St. Vith, verpflichten sich, Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Rechnungsstellung
unter Einhaltung der DSGVO und des Gesetzes vom 30. Juli 2018 zu verarbeiten. Zu diesem Zweck verarbeitet die
Groupe santé CHC Ihre personenbezogenen Daten wie folgt:

- Name, Vorname, Nationalregisternummer, Adresse, Telefonnummern, E-Mail-Adresse, gegenseitige Daten

- Kontaktpersonen mit Telefonnummern

- Rechnungsdaten: Patientennummer, INAMI-Code, Rechnung, Betrag, Zahlung
¢ Diese personlichen Daten sind fir die ordnungsgemafe Verwaltung Ihrer Akte erforderlich und erméglichen es uns, Sie
eindeutig zu identifizieren, um eine strenge Uberwachung der lhnen in Rechnung gestellten Behandlungen zu gewéhrleisten.
¢ lhre personlichen Daten sind nur fiir ordnungsgemaf befugte Personen zuganglich und werden fiir keinen anderen Zweck
als den urspriinglich vorgesehenen verarbeitet: die administrative Patientenverwaltung.
¢ Die zu diesem Zweck durchgefiihrten Verarbeitungen erfolgen, um eine gesetzliche und vertragliche Verpflichtung
zwischen Ihnen und der Groupe santé CHC zu erfiillen.
¢ |hre Daten werden im Rechenzentrum des CHC in Liege in einer Datenbank des MOVE-Netzwerks gespeichert, dem die
Groupe santé CHC, das St.-Nikolaus-Krankenhaus in Eupen und die St.-Josef-Klinik in St. Vith angehoren. Es werden alle
technischen und organisatorischen MaRnahmen ergriffen, um die Vertraulichkeit, Integritat und Verfligbarkeit lhrer Daten so
weit wie moglich zu gewahrleisten.
¢ |hre Daten werden nicht langer als die gesetzlich vorgeschriebene Frist aufbewahrt, d. h. 10 Jahre fir Buchhaltungs- und
Rechnungsdaten.
¢ |hre medizinischen Daten und lhre Kontaktdaten werden 30 Jahre nach dem letzten Arzttermin oder nach dem Tod
aufbewahrt, wie es das Gesetz vorschreibt.
e Als betroffene Person kdnnen Sie lhre in Kapitel 3 der DSGVO gewahrten Rechte ausliiben. Wenn Sie Fragen zu lhren
personenbezogenen Daten haben, kdnnen Sie sich an den Datenschutzbeauftragten lhres Krankenhauses wenden:

- St. Vith: dpo@klinik.st-vith.be

- Eupen: dpo@hospital-eupen.be

- Groupe santé CHC: dpo@chc.be

DIE RECHTLICHEN BEZIEHUNGEN ZWISCHEN DEM KRANKENHAUS UND SEINEN GESUNDHEITSDIENSTLEISTERN

o Arzte, Zahnirzte und Physiotherapeuten sind unabhingige Dienstleister, fiir die die Groupe santé CHC keine Haftung
Gbernimmt. Wenn Sie Informationen Uber einen einzelnen professionellen Praktiker wiinschen, wenden Sie sich bitte an das
Sekretariat der medizinischen Leitung unter 04 355 79 20 oder dirmed@chc.be.
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ZAHLUNGSMODALITATEN & -BEDINGUNGEN - GERICHTSSTAND

¢ Alle Rechnungen sind in bar am Sitz der Groupe santé CHC, Bd Patience et Beaujonc, 9 in Liege zu bezahlen oder durch
Uberweisung auf die Bankkonten IBAN: BE52792587097909 und BIC: GKCCBEBB (Clinique CHC MontLégia, Clinique CHC
Waremme) oder IBAN : BE43340027214501 und BIC: BBRUBEBB (Clinique CHC Hermalle, Clinique CHC Heusy)
unter Angabe der Krankenhausnummer und des Namens des Patienten (bei verheirateten Frauen: der Madchenname).
e Wird eine Rechnung nicht innerhalb von 30 Tagen ab Ausstellungsdatum in bar bezahlt, wird eine erste Mahnung ohne
Berechnung von Gebiihren verschickt.
¢ Nach Ablauf einer Frist von 14 Kalendertagen, die am dritten Werktag nach dem Versand der ersten Mahnung beginnt,
werden bei Nichtzahlung oder Teilzahlung auf den der Groupe santé CHC zustehenden Betrag Verzugszinsen in Héhe des um
acht Prozentpunkte erhéhten Leitzinses gemal® Artikel 5, Absatz 2 des Gesetzes vom 2. August 2002 zur Bekdmpfung von
Zahlungsverzug im Geschaftsverkehr sowie eine Pauschalentschadigung in Héhe von :

- 20 Euro, wenn der ausstehende Betrag 150 Euro oder weniger betragt ;

- 30 Euro zuziglich 10 % des geschuldeten Betrags auf die Tranche zwischen 150,01 und 500 Euro, wenn der ausstehende

Betrag zwischen 150,01 und 500 Euro liegt;
- 65 Euro zuzlglich 5 % des geschuldeten Betrags fiir die Tranche iber 500 Euro bis zu einem Héchstbetrag von 2000
Euro, wenn der ausstehende Betrag iber 500 Euro liegt."

e GemiR Kapitel 6, Artikel VI1.83.17 des Wirtschaftsrechts schuldet die Groupe santé CHC dem/den Patienten eine
Entschadigung in Hohe des geforderten Betrags, wenn sich herausstellt, dass das CHC seine Verpflichtungen nicht selbst erfillt
hat.
¢ Diese Zahlungsmodalitdten und -bedingungen gelten fir alle allgemein beliebigen, gegenwértigen und/oder zukiinftigen
Betrage, die der Patient der Groupe santé CHC infolge der Erbringung von Pflegeleistungen und/oder der Durchfiihrung einer
technischen Handlung schuldet (schulden wird), gleich welcher Art.
e Aufer in Féllen hoherer Gewalt konnen keine Reklamationen gegen unsere Rechnungen zugelassen werden, wenn sie
nicht innerhalb von flinfzehn Tagen nach Erhalt der Rechnungen schriftlich geltend gemacht werden.
¢ Im Falle eines Rechtsstreits sind ausschlieflich die Gerichte in Liege zustandig.
e Fir jeden Termin, der nicht mindestens 48 Stunden im Voraus entschuldigt wurde, wird eine Verwaltungsgebiihr in Hoéhe
von mindestens 25€ erhoben.

H

GROUPE SANTE

Votre hopital
est membre
du réseau de santé

Groupe santé CHC
bd Patience et Beaujonc 9 - 4000 Liege

Etikett Krankenhausaufenthalt

ZAHLUNGSVERPFLICHTUNG
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gEbOreNn iN...occveeceeecieeeree e ,am . Y A Y- , wohnhaft:

........ Nationales Register flir Patient@nVertreter: ........coveeciei it

™ erklirt, dass ich die zusitzlichen Informationen zur Aufnahmeerklarung zur Kenntnis genommen habe und alle Klauseln
formell akzeptiere.

O verpflichte mich als selbstschuldnerische und unteilbare Biirgschaft fiir den unten genannten Patienten, was bedeutet,
dass ich verpflichtet bin, die Rechnungen zuziiglich der Entschadigung und der Vertragszinsen zu bezahlen, wenn er nicht
selbst zahlt. (Anzukreuzen, wenn der Unterzeichner

ist nicht der Patient)

Datum und Unterschrift: (Bitte geben Sie gelesen und genehmigt an, gut fiir eine unteilbare und solidarische Biirgschaft)
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1. Ziel der Aufnahmeerklarung: Erméglichung einer sachkundigen Entscheidung durch Informationen tiber die
finanziellen Folgen der Aufnahme.

Jeder Krankenhausaufenthalt ist mit Kosten verbunden. Als Patient knnen Sie bestimmte Entscheidungen treffen, die einen erheblichen Einfluss auf

den Endpreis lhres Krankenhausaufenthalts haben. Diese Entscheidungen treffen Sie mit der vorliegenden Aufnahmeerklédrung. Es ist daher sehr

wichtig, dass Sie vor der Abgabe der Erklarung

Wenn Sie das Formular ausfiillen und unterschreiben, sollten Sie das Begleitdokument, das Sie gleichzeitig erhalten, sorgfiltig lesen. Bei Fragen
enden Sie sich bitte an die Abteilung Patientenverwaltung, Tel. 04 8.60 von 9.00 bi 0 Uh

2. ahI des Zimers

Die Maoglichkeit, meinen Arzt frei zu wahlen, wird in keiner Weise durch die Art des Zimmers, das ich wiahle, eingeschrdnkt.

Ich mochte aufgenommen und gepflegt werden:

ohne Honorarzuschldge und ohne Zimmerzuschlage in :

[ Gemeinschafiszimmer

] im Einzelzimmer
mit einem Zimmerzuschlag von Euro pro Tag

Ich weiR, dass die behandelnden Arzte bei der Aufnahme in ein Einbettzimmer einen Honorarzuschlag von maximal 250 % des
gesetzlicher Tarif fir medizinische Leistungen

3. Aufnahme eines Kindes in Begleitung eines Elternteils

[T Ich méchte, dass mein Kind, das ich begleite, zum gesetzlichen Tarif, ohne Zimmerzuschlag und ohne zusitzliche Gebiihren aufgenommen und
behandelt wird. Mir ist bekannt, dass die Aufnahme in einem Zweibettzimmer oder einem Gemeinschaftszimmer erfolgt.

[ Ich wiinsche ausdriicklich, dass mein Kind, das ich begleite, in einem Einzelzimmer ohne Zimmerzuschlige aufgenommen und behandelt wird. Mir

ist bekannt, dass die behandelnden Arzte bei der Aufnahme in ein Einzelzimmer einen Honorarzuschlag von maximal 250 % des gesetzlichen Tarifs
berechnen kénnen.

medizinische Leistungen.

Meine Kosten fiir den Aufenthalt als begleitender Elternteil (einschlieflich Bett, Mahlzeiten, Getrédnke, ...) werden von mir zu dem in der
Preisiibersicht fir gangige Waren und Dienstleistungen angegebenen Tarif getragen.

4. Anzahlung

rD Ich zahle (*) Euro als Anzahlung fiir meinen Aufenthalt. (*) Der erhaltene Betrag ist auf der beigefligten Quittung angegeben. |

Diese unterschriebene Aufnahmeerklarung gilt als Quittung fir die geleistete Anzahlung. Die Anzahlung wird bei der Endabrechnung vom
Gesamtrechnungsbetrag des Patienten abgezogen.

5. Bedingungen fiir die Rechnungsstellung

Alle Krankenhauskosten werden vom Krankenhaus in Rechnung gestellt. Bezahlen Sie niemals direkt an den Arzt!

Die allgemeinen Zahlungsbedingungen, die fir die Groupe santé CHC gelten, sind in dem beigefligten Dokument "Zusatzliche Informationen zur
Aufnahmeerklarung und Zahlungsverpflichtung" aufgefiihrt.

Jeder Patient hat das Recht, Informationen Uber die finanziellen Folgen eines Krankenhausaufenthalts und der von ihm gewahlten Zimmerart zu erhalten.
Jeder Patient hat das Recht, von dem betreffenden Arzt tiber die Kosten informiert zu werden, die er fiir die zu erwartende medizinische Behandlung zu
tragen hat.

Ich habe als Anlage zu dieser Erklarung ein erlauterndes Dokument erhalten, in dem die Zimmer- und Geblihrenzuschldge erwahnt werden. Die
Preislibersicht fir die im Krankenhaus angebotenen Waren und Dienstleistungen kann dort eingesehen werden. Ich weiB, dass nicht alle Kosten
vorhersehbar sind.

Geschehen in zweifacher Ausfertigung bei am fiir eine Aufnahme,
die am beginntundab dem um giiltig ist. Uhr
Flr den Patienten oder seinen Vertreter Fir das Krankenhaus

Vorname, Name des Patienten oder seines Vertreters (mit
Nationalregisternummer) Vorname, Name und Funktion

Diese personlichen Informationen werden vom Krankenhausverwalter angefordert, um lhre Akte korrekt zu bearbeiten und Ihren Aufenthalt im Krankenhaus in Rechnung zu stellen. Das
Gesetz vom 08/12/1992 liber den Schutz des Privatlebens gibt Ihnen das Recht, Ihre Daten einzusehen und zu korrigieren.
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C I I D Zusatzliche Informationen zur Aufnahmeerklarung

GROUPE SANTE
ZUSATZINFORMATIONEN

¢ Bei einem Krankenhausaufenthalt stellt die Groupe santé CHC, wenn der Patient bei der Krankenkasse versichert ist,
der Krankenkasse eine Tagespauschale und eine Pauschale pro Aufnahme gemaR den von den Behdérden festgelegten
Modalitdten in Rechnung. Der gesetzliche Eigenanteil, die gesetzlichen Pauschalen bei der Aufnahme sowie der
Zimmerzuschlag gehen zu Lasten des Patienten.

¢ Die Tagespauschale, die Aufnahmepauschale und der gesetzliche Eigenanteil kdnnen eventuell gedndert werden,
jedoch nur auf Grundlage einer Entscheidung der Regierung. Diese Pauschalen im Krankenhausdienst beziehen sich nicht
auf die Preise fiir pharmazeutische Spezialititen, bestimmte Materialien, Generika oder Honorare von Arzten oder
medizinischen Hilfskraften. Die Kosten fiir personliche Annehmlichkeiten (TV, Telefon) sind von Ihnen zu tragen (die Miete
der Gerate im Einzelzimmer ist im Zimmerzuschlag enthalten).

e Unabhangig vom Zimmerzuschlag und allen anderen Zuschlagen oder INAMI-Pauschalen kann der Aufenthalt, auch
wenn er zum Teil in einem Gemeinschafts- oder Zweibettzimmer und zum Teil in einem Einbettzimmer stattfindet, zu einer
Erhohung der Arzthonorare flihren (siehe Aufnahmeerklarung).

e Die Liste der vertraglich gebundenen und nicht vertraglich gebundenen Krankenhausdrzte mit Angabe ihrer
Fachrichtung und der maximalen Honorarzuschlage, die als prozentualer Anteil im Vergleich zu den Anstellungstarifen
ausgedriickt werden (siehe finanzielle Bedingungen der Aufnahmeerkldrung), steht lhnen im Empfangsbereich der Klinik
zur Verflgung. Wir empfehlen Ihnen, sich vorab bei lhrem/lhren Facharzt/-drzten Gber die eventuell zu erwartenden
Zuschlage zu informieren.

¢ Im Falle einer Ablehnung der Kostenlibernahme durch den Versicherungstrager stellt die Groupe santé CHC dem
Patienten und/oder der Person, die das vorliegende Dokument unterzeichnet, alle Kosten im Zusammenhang mit dem
Krankenhausaufenthalt in Rechnung.

¢ Die bei der Aufnahme geforderte Anzahlung sowie die wahrend des Aufenthalts angeforderten Vorschiisse (die alle
sieben Tage angefordert werden) dienen nur dazu, die Betrdge zu decken, die der Patient gesetzlich zu zahlen hat.

CONTENTIEUX

¢ Wenn ein Patient trotz Mahnungen eine oder mehrere Rechnungen in Héhe von 125 € oder mehr nicht bezahlt, wird
ein Vermerk auf der Patientenkarteikarte angebracht, sobald die Akte an das streitige Inkassoverfahren (Gerichtsvollzieher
und/oder Anwalt) weitergeleitet wird. Sobald die Schuld vollstdndig beglichen ist, wird der Vermerk aus dem Formular
entfernt. Dieser Vermerk kann kein Grund fiir die Ablehnung einer Behandlung sein, solange diese notwendig ist.

SCHUTZ VON PERSONLICHEN DATEN

¢ Die Mitgliedseinrichtungen des MOVE-Netzwerks, d.h. die Groupe santé CHC, das St. Nikolaus-Hospital in Eupen und
die St. Josef-Klinik in St. Vith, verpflichten sich, lhre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der
Rechnungsstellung unter Einhaltung der DSGVO und des Gesetzes vom 30. Juli 2018 zu verarbeiten. Zu diesem Zweck
verarbeitet die Groupe santé CHC Ihre personenbezogenen Daten wie folgt:

- Name, Vorname, Nationalregisternummer, Adresse, Telefonnummern, E-Mail-Adresse, gegenseitige Daten

- Kontaktpersonen mit Telefonnummern

- Rechnungsdaten: Patientennummer, INAMI-Code, Rechnung, Betrag, Zahlung
¢ Diese personlichen Daten sind fiir die ordnungsgemafRe Verwaltung Ihrer Akte erforderlich und erméglichen es uns, Sie
eindeutig zu identifizieren, um eine strenge Uberwachung der lhnen in Rechnung gestellten Behandlungen zu
gewahrleisten.
e |hre personlichen Daten sind nur fir ordnungsgemaf befugte Personen zuganglich und werden fiir keinen anderen
Zweck als den urspriinglich vorgesehenen verarbeitet: die administrative Patientenverwaltung.
e Die zu diesem Zweck durchgefiihrten Verarbeitungen erfolgen, um eine gesetzliche und vertragliche Verpflichtung
zwischen Ihnen und der Groupe santé CHC zu erfiillen.
¢ |hre Daten werden im Rechenzentrum des CHC in Liége in einer Datenbank des MOVE-Netzwerks gespeichert, dem
die Groupe santé CHC, das St.-Nikolaus-Krankenhaus in Eupen und die St.-Josef-Klinik in St. Vith angehoren. Es
werden alle technischen und organisatorischen MalRnahmen ergriffen, um die Vertraulichkeit, Integritat und Verfligbarkeit
Ihrer Daten so weit wie moglich zu gewahrleisten.
e |hre Daten werden nicht langer als die gesetzlich vorgeschriebene Frist aufbewahrt, d. h. 10 Jahre fir Buchhaltungs-
und Rechnungsdaten.
¢ |hre medizinischen Daten und |Ihre Kontaktdaten werden 30 Jahre nach dem letzten Arzttermin oder nach dem Tod
aufbewahrt, wie es das Gesetz vorschreibt.
¢ Als betroffene Person kdnnen Sie Ihre in Kapitel 3 der DSGVO gewahrten Rechte ausiiben. Wenn Sie Fragen zu lhren
personenbezogenen Daten haben, kdnnen Sie sich an den Datenschutzbeauftragten lhres Krankenhauses wenden:

- St. Vith: dpo@klinik.st-vith.be

- Eupen: dpo@hospital-eupen.be

- Groupe santé CHC: dpo@chc.be

DIE RECHTLICHEN BEZIEHUNGEN ZWISCHEN DEM KRANKENHAUS UND SEINEN GESUNDHEITSDIENSTLEISTERN

e Arzte, Zahnirzte und Physiotherapeuten sind unabhingige Dienstleister, fiir die die Groupe santé CHC keine Haftung
Ubernimmt. Wenn Sie Informationen Uber einen einzelnen professionellen Praktiker wiinschen, wenden Sie sich bitte an
das Sekretariat der medizinischen Leitung unter 04 355 79 20 oder dirmed@chc.be.
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ZAHLUNGSMODALITATEN & -BEDINGUNGEN - GERICHTSSTAND

¢ Alle Rechnungen sind in bar am Sitz der Groupe santé CHC, Bd Patience et Beaujonc, 9 in Liege zu bezahlen oder durch
Uberweisung auf die Bankkonten IBAN: BE52792587097909 und BIC: GKCCBEBB (Clinique CHC MontLégia, Clinique CHC
Waremme) oder IBAN : BE43340027214501 und BIC: BBRUBEBB (Clinique CHC Hermalle, Clinique CHC Heusy)
unter Angabe der Krankenhausnummer und des Namens des Patienten (bei verheirateten Frauen: der Madchenname).
e Wird eine Rechnung nicht innerhalb von 30 Tagen ab Ausstellungsdatum in bar bezahlt, wird eine erste Mahnung ohne
Berechnung von Gebiihren verschickt.
¢ Nach Ablauf einer Frist von 14 Kalendertagen, die am dritten Werktag nach dem Versand der ersten Mahnung beginnt,
werden bei Nichtzahlung oder Teilzahlung auf den der Groupe santé CHC zustehenden Betrag Verzugszinsen in Hoéhe des um
acht Prozentpunkte erhéhten Leitzinses gemall Artikel 5, Absatz 2 des Gesetzes vom 2. August 2002 zur Bekdmpfung von
Zahlungsverzug im Geschaftsverkehr sowie eine Pauschalentschadigung in Héhe von :

- 20 Euro, wenn der ausstehende Betrag 150 Euro oder weniger betragt ;

- 30 Euro zuziglich 10 % des geschuldeten Betrags auf die Tranche zwischen 150,01 und 500 Euro, wenn der ausstehende

Betrag zwischen 150,01 und 500 Euro liegt;
- 65 Euro zuzlglich 5 % des geschuldeten Betrags fiir die Tranche iber 500 Euro bis zu einem Héchstbetrag von 2000
Euro, wenn der ausstehende Betrag iber 500 Euro liegt."

e GemiR Kapitel 6, Artikel VI.83.17 des Wirtschaftsrechts schuldet die Groupe santé CHC dem/den Patienten eine
Entschadigung in Hohe des geforderten Betrags, wenn sich herausstellt, dass das CHC seine Verpflichtungen nicht selbst erfillt
hat.
¢ Diese Zahlungsmodalitdten und -bedingungen gelten fir alle allgemein beliebigen, gegenwértigen und/oder zukiinftigen
Betrage, die der Patient der Groupe santé CHC infolge der Erbringung von Pflegeleistungen und/oder der Durchfiihrung einer
technischen Handlung schuldet (schulden wird), gleich welcher Art.
e Auler in Féllen hoherer Gewalt konnen keine Reklamationen gegen unsere Rechnungen zugelassen werden, wenn sie
nicht innerhalb von flinfzehn Tagen nach Erhalt der Rechnungen schriftlich geltend gemacht werden.
¢ Im Falle eines Rechtsstreits sind ausschlieflich die Gerichte in Liege zustandig.
e Fir jeden Termin, der nicht mindestens 48 Stunden im Voraus entschuldigt wurde, wird eine Verwaltungsgebiihr in Hoéhe
von mindestens 25€ erhoben.

H

GROUPE SANTE Etikett Krankenhausaufenthalt

Votre hépital
est membre
du réseau de santé

Groupe santé CHC
bd Patience et Beaujonc 9 - 4000 Liége

ZAHLUNGSVERPFLICHTUNG

ol L =] 0 o Yo =Y RPN

geboren in.......ccoeveeiecicieeciecieeen, -1 I Y Y , wohnhaft:

.. Nationales Register flir Patientenvertreter: ..o

™ erklart, dass ich die zusitzlichen Informationen zur Aufnahmeerklirung zur Kenntnis genommen habe und alle Klauseln
formell akzeptiere.

U verpflichte mich als selbstschuldnerische und unteilbare Biirgschaft fiir den unten genannten Patienten, was
bedeutet, dass ich verpflichtet bin, die Rechnungen zuziiglich der Entschddigung und der Vertragszinsen zu
bezahlen, wenn er nicht selbst zahlt. (Bitte ankreuzen, wenn der

Unterzeichner nicht der Patient ist)

Datum und Unterschrift: (Bitte geben Sie gelesen und genehmigt an, gut fiir eine unteilbare, selbstschuldnerische Biirgschaft)
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Erlduterungen zur Aufnahmeerklarung

Als Patient kdnnen Sie bestimmte Entscheidungen treffen, die einen erheblichen Einfluss auf den Endpreis lhres
Krankenhausaufenthalts haben. Diese Entscheidungen treffen Sie mithilfe der Aufnahmeerklarung.

Dieses erlauternde Dokument soll Sie liber die Kosten lhres Krankenhausaufenthalts informieren, damit Sie beim Ausfiillen
Ihrer Aufnahmeerklarung eine fundierte Entscheidung treffen kénnen.

Die Kosten werden von den folgenden Faktoren bestimmt:

die Art und Weise, wie Sie versichert sind ;

welche Art von Zimmer Sie wihlen ;

die Dauer |Ihres Krankenhausaufenthalts ;

Arzneimittelkosten ;

Honorare, die von Arzten und paramedizinischen Fachkraften in Rechnung gestellt werden ;
Kosten fir mégliche zusatzliche Produkte und Dienstleistungen.

oOhwON =

Das Krankenhaus informiert Sie transparent und konkret liber alle Aspekte, die die Kosten lhres Aufenthalts beeinflussen.

Haben Sie weitere Fragen zu den Kosten Ihrer medizinischen Behandlung oder Ihres Krankenhausaufenthalts?

Wir bitten Sie, sich zundchst mit der Abteilung Patientenverwaltung, Tel. 04/355.78.60 von 9.00 bis 12.30 Uhr
oder mit Ihrem behandelnden Arzt in Verbindung zu setzen.

Sie kénnen sich auch an Ihre Krankenkasse wenden.

Bei Bedarf kénnen der Sozialdienst und die Ombudsstelle unseres Krankenhauses (ihre Kontaktdaten finden Sie
in

die BegriiBungsbroschiire fiir Krankenhauspatienten) stehen Ihnen ebenfalls zur Verfiigung.

Weitere Informationen zu den Kosten, die mit Inrem Aufenthalt und Ihrer Behandlung verbunden sind, finden Sie
unter www.chc.be.

Das Gesetz iiber Patientenrechte sieht vor, dass jeder professionelle Praktiker verpflichtet ist, den Patienten
klar und deutlich iiber die angestrebte Behandlung zu informieren. Diese Aufkldrung bezieht sich auch auf die
finanziellen Folgen der Behandlung.

| 1 Versicherung |

Alle in Belgien lebenden Personen sind verpflichtet, sich einer Krankenkasse anzuschlieRen. Die Krankenversicherung durch
die Krankenkasse, zahlt einen Teil der Kosten, die mit Ihrer medizinischen Behandlung und Ihrem
Krankenhausaufenthalt verbunden sind. Als Patient miissen Sie ebenfalls einen Teil dieser Kosten selbst tragen. Das
ist der Eigenanteil (oder die Eigenbeteiligung). Bestimmte Personen kénnen, insbesondere unter Beriicksichtigung ihres
Einkommens und/oder ihrer familidren Situation, Anspruch auf eine erhéhte Kostenbeteiligung der Krankenkasse haben
(auch Vorzugstarif genannt). Im Falle eines Krankenhausaufenthalts zahlen diese Personen einen geringeren
Eigenanteil als ein normaler Versicherter. Zégern Sie nicht, Ihre Krankenkasse zu fragen, ob Sie Anspruch auf die
erhdhte Kostenbeteiligung haben.

Personen, deren gesetzliche Krankenversicherung nicht in Ordnung ist, missen alle Kosten, die mit ihrem
Krankenhausaufenthalt verbunden sind, selbst tragen. Diese Kosten kdnnen betrachtlich sein. Es ist daher duerst wichtig,
dass Sie lhre gesetzliche Krankenversicherung in Ordnung haben. Wenn Sie Zweifel oder Probleme haben, wenden Sie sich
soschnell wie mdoglich an lhre Krankenkasse.

Bestimmte Eingriffe (insbesondere rein asthetische Eingriffe) werden von der Krankenkasse nicht erstattet. In diesem
Fall missen Sie die gesamten mit lhnrem Krankenhausaufenthalt verbundenen Kosten (medizinische Behandlung und
Aufenthalt) selbst bezahlen, auch wenn Sie die erhhte Kostenbeteiligung erhalten. Wir empfehlen lhnen, sich an lhren Arzt
oder lhre Krankenkasse zu wenden, um Informationen Uber die Erstattungsmdoglichkeiten bestimmter Eingriffe zu
erhalten.

Wenn Ihr Krankenhausaufenthalt auf einen Arbeitsunfall zurlickzufihren ist, teilen Sie dies bitte bei der Aufnahme mit. Wenn
die Arbeitsunfallversicherung den Unfall anerkennt, wird sie die Kosten direkt an das Krankenhaus zahlen. Einige
Kosten werden von der Arbeitsunfallversicherung nie erstattet. Dies gilt z. B. fir Einzelzimmerzuschlage: Diese Zuschlage
missen Sie selbst zahlen.
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Wenn Sie eine Krankenhauszusatzversicherung abgeschlossen haben, kann sich Ihre Versicherungsgesellschaft eventuell
ebenfalls an den Kosten fiir Inren Krankenhausaufenthalt beteiligen. Nur lhre Versicherungsgesellschaft kann lhnen mitteilen,
welche Kosten sie moglicherweise erstatten wird. Informieren Sie sich bei Ihrer Versicherung.

Wenn Sie sich nicht in einer der oben genannten Situationen befinden (z. B. Patient, der von einem OSHZ unterstiitzt wird,
Patient, der in einem anderen EU-Mitgliedstaat versichert ist, ...), wenden Sie sich an den Sozialdienst des Krankenhauses,
um weitere Informationen lber lhre Rechte zu erhalten.

| 2 Auswahl des Zimmers

Die Art des Zimmers, das Sie fiir Inren Aufenthalt wahlen, hat einen entscheidenden Einfluss auf die Kosten lhres
Krankenhausaufenthalts.

Die Wahl des Zimmers hat keinen Einfluss auf die Qualitat der erbrachten Leistungen oder auf die Méglichkeit, lhren Arzt
frei zu wahlen.

Als Patient kénnen Sie sich fir entscheiden:

- ein gemeinsames Schlafzimmer,
- ein Zweibettzimmer,
- ein Einzelzimmer.

Wenn Sie bei einem Krankenhausaufenthalt mit Ubernachtung in einem Gemeinschaftszimmer oder einem Zweibettzimmer
untergebracht sind, zahlen Sie weder Zimmerzuschldage noch Honorarzuschlége.

Wenn Sie sich ausdriicklich fiir ein Einzelzimmer entscheiden (und tatsachlich darin wohnen), kann das Krankenhaus
Zimmerzuschlige und die Arzte Honorarzuschlige berechnen. Ein Aufenthalt in einem Einzelzimmer ist daher teurer als
ein Aufenthalt in einem Mehrbettzimmer oder Zweibettzimmer.

Wenn Sie sich fiir einen bestimmten Zimmertyp entscheiden, erkliaren Sie sich mit den damit verbundenen finanziellen
Bedingungen in Bezug auf Zimmerzuschldge und Honorarzuschlige einverstanden.

- Wenn Sie unabhangig von lhrem Willen in einem teureren Zimmertyp Gbernachten, rgzelten die finanziellen Bedingungen,
die mit dem von Ihnen gewahlten Zimmertyp verbunden sind. (Sie”entscheiden sich z. B. fir ein
Gemeinschaftszimmer

aber da kein Gemeinschaftszimmer verfiigbar ist, erhalten Sie ein Einzelzimmer. Es gelten die Bedingungen fiir das
Gemeinschaftszimmer).

- Wenn Sie unabhangig von lhrem Willen in einem gﬂnsti%eren Zimmertyp Ubernachten, gelten die finanziellen
Bedingungen f U r "den Zimmertyp, den Sie tatsachlich bewohnen. (Sie entscheiden sich z. B. fUr ein Zimmer

Einzelzimmer, aber da kein Einzelzimmer verfligbar ist, erhalten Sie ein Gemeinschaftszimmer. Die Bedingungen fir das
Gemeinschaftszimmer gelten auch dann, wenn Sie dieses Zimmer allein belegen

| 3 Kosten fiir den Aufenthalt
1. _Gesetzlicher Eigenanteil pro Tag

Unabhangig von der gewahlten Zimmerart zahlen Sie pro Tag lhres Aufenthalts und lhrer Behandlung im Krankenhaus
einen gesetzlich vorgeschriebenen Eigenanteil.

e . Langzeitarbeitslose Empfanger/in mit
Beg:l :1si:|gte un't(ellr'l: élts (alleinstehend oder unterhaltsberechtigt Anderer
. " Chef er Person Begiinstigte
Vorzugstarif b:;:l;ggt Haushalt) und seine | und ihre Angehorigen r
Angehorigen
1.Ta 7,94 65,25 65,25 78,54 78,54
- 1ag Euro/Tag Euro/Tag Euro/Tag Euro/Tag Euro/Tag
Ab dem 2. 7,94 7,94 7,94 21,23 21,23
Tag Euro/Tag Euro/Tag Euro/Tag Euro/Tag Euro/Tag
Ab dem 91. 7,94 7,94 7,94 7,94 21,23
Tag Euro/Tag Euro/Tag Euro/Tag Euro/Tag Euro/Tag

In unserem Krankenhaus belaufen sich die Aufenthaltskosten auf 782,59€ ; 575,13€ /Revalidierung pro Tag der
Aufnahme. Wenn Sie bei lhrer Krankenkasse nicht in Ordnung sind, missen Sie diese Kosten in voller Hohe selbst tragen.
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2. Zimmerzuschlag pro Tag

Es ist strengstens untersagt, Zimmerzuschlage fiir einen Aufenthalt in einem Mehrbettzimmer oder Zweibettzimmer zu
berechnen.

Wenn Sie sich ausdriicklich flir ein Einzelzimmer entscheiden und tatsachlich darin wohnen, kann das Krankenhaus lhnen
einen Zimmerzuschlag berechnen. Der Zimmerzuschlag in unserem Krankenhaus betragt:

= 62€ - (CHC Montlégia/Padiatrie - gemeinsames Sanitirzimmer)

- 86€ - (CHC Montlégia/ Geriatrie, Revalidierung; CHC Waremme/Geriatrie, Revalidierung)

- 93€ - (CHC Waremme/Medizin, Chirurgie)

- 113€ - (CHC Monlégia/ Chirurgie, Medizin)

- 125€ - (CHC Montlégia/Mutterschaft)

- 155€ - (CHC Montlégia/Maternité-Confort)

Das Gesetz verbietet es, dem Patienten in den folgenden Ausnahmesituationen einen Zimmerzuschlag zu berechnen:

- Wenn |hr behandelnder Arzt der Ansicht ist, dass eine Aufnahme in ein Einzelzimmer medizinisch notwendig ist;

- Wenn Sie aus organisatorischen Griinden ein Einzelzimmer belegen, weil die gewahlte Zimmerart nicht verfugbar ist;

- Wenn Sie auf einer Intensivstation oder in der Notaufnahme aufgenommen oder verlegt werden und sich fur die Dauer
des Aufenthalts auf dieser Station aufhalten;

- Wenn die Aufnahme ein Kind betrifft, das von einem Elternteil begleitet wird.

| 4 Pharmazeutische Kosten

Diese Kosten beziehen sich auf Medikamente, Implantate, Prothesen, nicht implantierbare medizinische Gerate etc. Diese
Kosten kénnen vollstédndig oder teilweise vom Patienten getragen werden, unabhangig von der gewahlten Zimmerart.

Fir Medikamente, die von der Krankenversicherung bezuschusst werden, zahlen Sie einen festen Eigenanteil von 0,62 Euro
pro Tag ("Pauschalbetrag"). Dieser Betrag wird auf Ihrer Krankenhausrechnung als Aufenthaltskosten ausgewiesen.
Die Aufenthaltskosten beinhalten eine Vielzahl von Medikamenten, die nicht gesondert berechnet werden. Sie mussen
diese Pauschale immer bezahlen, unabhéangig davon, ob Sie Medikamente einnehmen oder nicht und welche Medikamente
das sind.

Medikamente, fiir die die Krankenkasse nicht aufkommt, sind in dieser Pauschale nicht enthalten und missen vollstandig von
lhnenbezahlt werden. Sie werden auf der Rechnung gesondert aufgefiihrt.

Die Kosten fiir bestimmte Implantate, Prothesen, nicht implantierbare medizinische Gerate usw. sind ebenfalls ganz oder
teilweise von lhnen zu tragen. Diese Kosten hangen von der Art des gelieferten Produkts und den Materialien ab, aus denen
das Produkt hergestellt wurde. Diese Materialien und Produkte werden vom Arzt verschrieben. Zégern Sie nicht, sich an
ihn zu wenden, wenn Sie Informationen Uber ihre Art und ihren Preis bendtigen.

| 5 Honorarkosten fiir Arzte
1. Gesetzlicher Tarif

Der offizielle oder gesetzliche Tarif ist das Honorar, das der Arzt dem Patienten in Rechnung stellen kann. Diese Honorare
umfassen
- den von der Krankenversicherung erstatteten Betrag,
- der gesetzliche Eigenanteil (= der Betrag, den Sie als Patient zahlen miissen). Manchmal wird die Leistung
von der Krankenversicherung vollstéandig erstattet. In diesem Fall ist keine Eigenbeteiligung fallig.

Es gibt auch Leistungen, die nicht von der Krankenversicherung tibernommen werden und bei denen der Arzt seine
Gebdihren frei festlegen kann.

2. Personliche gesetzliche Quote

Unabhéngig von der gewahlten Zimmerkategorie missen Sie fir lhre (para)medizinische Behandlung den gesetzlichen
Eigenanteil (=Ticket) bezahlen. Der gesetzliche Eigenanteil gilt fiir alle Patienten, deren Krankenversicherung in Ordnung ist.
Personen, deren Krankenversicherung nicht in Ordnung ist, miissen alle Kosten fir ihren Krankenhausaufenthalt selbst
tragen (siehe Punkt 1).

3. Zusatzliches Honorar
Krankenhausarzte koénnen zusatzlich zum gesetzlichen Tarif Honorarzuschlage berechnen. Diese Zuschldge gehen
vollstédndig zu Lasten des Patienten, da die Krankenversicherung sich nicht daran beteiligt.

Es ist gesetzlich verboten, Honorarzuschlége zu berechnen, wenn Sie bei einem Krankenhausaufenthalt mit Ubernachtung in
einem Gemeinschaftszimmer oder einem Zweibettzimmer untergebracht sind.

Der maximale Honorarzuschlag, der in unserem Krankenhaus berechnet wird, ist in der Aufnahmeerklarung aufgefiihrt und
betragt 250%.
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Wenn Sie sich ausdriicklich fiir ein Einzelzimmer entscheiden und sich dort auch tatséchlich aufhalten, kénnen alle Arzte
Ihnen zusétzliche GebUlhren berechnen.

- Der Betrag, den ein Arzt in unserem Krankenhaus als zusatzliches Honorar berechnen darf, entspricht maximal
ESO % des gesetzlichen Tarifs. Jeder Arzt, der im Rahmen |hrer Behandlung tatig wird (Anasthesist, Chirurg, ...)
ann

ein zusatzliches Honorar berechnen.

Beispiel: Ein Arzt berechnet einen Honorarzuschlag von maximal 100 %. Fir einen Eingriff, der rechtlich 75 Euro kostet
und von der Krankenkasse mit 50 Euro erstattet wird, zahlen Sie selbst 100 Euro (25 E ur o Eigenanteil und 75 Euro
Honorarzuschlag).

Das Gesetz verbietet es, dem Patienten in den folgenden Ausnahmesituationen ein zuséatzliches Honorar zu berechnen:
- Wenn |hr behandelnder Arzt der Ansicht ist, dass eine Aufnahme in ein Einzelzimmer medizinisch notwendig ist;
- Wenn Sie aus organisatorischen Griinden ein Einzelzimmer belegen, weil die gewahlte Zimmerart nicht verfiugbar ist;

- Wenn Sie auf einer Intensivstation oder in der Notaufnahme aufgenommen oder verlegt werden und sich fiir die Dauer
des Aufenthalts in dieser Station aufhalten.

4. Aufnahme eines Kindes in Begleitung eines Elternteils

Bei der Aufnahme eines Kindes in Begleitung eines Elternteils kann gewahlt werden, dass dieses Kind zum gesetzlichen Tarif,
ohne Zimmerzuschlag und ohne Honorarzuschlag stationar aufgenommen und behandelt wird. Die Aufnahme eines Kindes in
Begleitung eines Elternteils erfolgt dann in einem Zimmer fir zwei Personen oder in einem Gemeinschaftszimmer.

Wenn bei einem Krankenhausaufenthalt eines Kindes in Begleitung eines Elternteils ausdriicklich ein Einzelzimmer gewahlt
wird und das Kind und der begleitende Elternteil tatsachlich in einem solchen Zimmer Ubernachten, darf das
Krankenhaus keine Zimmerzuschlage berechnen. Allerdings kann jeder Arzt, der an der Behandlung beteiligt ist,
eventuell einen Honorarzuschlag berechnen.

5. Schematische Ubersicht iiber die Zuschliige bei einer Aufnahme mit Ubernachtung

Wabhl einer Wahl eines Einzelzimmers
eines Gemeinschaftszimmers oder
eines Zweibettzimmers

JA

NEIN, doch:

- lhr Arzt entscheidet, dass lhr
Gesundheitszustand, lhre
Untersuchungen, lhre Behandlung oder

Zimmerzuschl NEIN lhre  Uberwachung ein  Einzelzimmer
aq —_— erfordern;

- Sie sich flr ein Gemeinschaftszimmer oder
ein Zweibettzimmer entschieden haben,
aber keines davon verflgbar ist;

- Sie werden auf der Intensivstation oder in der
Notaufnahme aufgenommen;

- die Aufnahme bezieht sich auf ein Kind, das
von einem Elternteil begleitet wird.

JA

NEIN, doch:

- lhr Arzt entscheidet, dass lhr
Gesundheitszustand, lhre

Zusétzliches NEIN Untersuchungen, Ihre Behandlung oder
Honorar —_— lhre  Uberwachung ein Einzelzimmer
erfordern;

- Sie haben sich fir ein Gemeinschaftszimmer
oder ein Zweibettzimmer entschieden, aber
keines davon ist verfliigbar;

- Sie werden auf der Intensivstation oder in der
Notaufnahme aufgenommen;
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6. Rechnungsstellung

Alle zusitzlichen Gebiihren werden vom Krankenhaus in
Rechnung gestellt. Bezahlen Sie sie niemals direkt an den Arzt.
Zogern Sie nicht, den behandelnden Arzt nach Informationen iiber seine Honorarzuschldge zu fragen.

| 6 Sonstige verschiedene Kosten |

Wahrend Ihres Aufenthalts im Krankenhaus ist es aus medizinischen Griinden und/oder aus Griinden der
Bequemlichkeit mdglich, dass Sie eine Reihe von Produkten und Dienstleistungen in Anspruch nehmen (z. B. Telefon,
Wasser, Internet usw.).

Die Aufenthaltskosten (Bettwasche, Mahlzeiten usw.) einer Begleitperson, die nicht als Patient aufgenommen wurde und
an lhrem Bett bleibt, werden ebenfalls als "Verschiedene Kosten" in Rechnung gestellt.

Diese Kosten sind unabhangig von der gewahlten Zimmerart vollstéandig von Ihnen zu tragen.
Die Preisubersicht fir diese Produkte und Dienstleistungen kdnnen Sie in der Aufnahmeabteilung sowie auf der Website
des Krankenhauses einsehen.

Im Folgenden finden Sie einige Beispiele fur gefragte Dienstleistungen und Produkte:

- Zimmerkomfort: Telefon, Kiihlschrank, Fernseher und Internetanschluss;

- Mahlzeiten und Getranke: zuséatzliche Mahlzeiten, Snacks und Getranke;

- Hygieneprodukte: grundlegende Toilettenartikel (Seife, Zahnpasta, Rasierwasser, ...) und Toilettenartikel (Kamm,
Zahnblrste, Rasierzeug, Papiertaschentticher, ...);

- Waschmittel (persénliche Wasche);

- Begleitperson: Zimmer- oder Bettbelegung, Mahlzeiten und Getranke;

- Verschiedene andere Waren und Dienstleistungen: andere sehr gefragte Waren (Babyflaschen, Schnuller,
Milchpumpen, Kriicken, Ohrstdpsel, kleine Buroartikel, ...) und sehr gefragte Dienstleistungen (Manikire,
Pedikure, Friseur, ...),...

| 7 Anzahlungen

Das Krankenhaus kann eine Anzahlung pro Aufenthaltszeitraum von sieben Tagen verlangen. Die H6he der Anzahlung ist in

den Vorschriften vorgesehen

Empfanger mit Tarif Kind als Personen N
bevorzugt 2u Lasten Anderer Begiinstigter

Gemeinsames Zimmer 42 Euro 75 Euro 150 Euro
Einzelzimmer

484 Euro 509 Euro 584 Euro
(62 Euro)
Einzelzi

inzetzimmer 652 Euro 677 Euro 752 Euro

(86 Euro)
Einzelzimmer

701Euro 726Euro 801 Euro
(93 Euro)
Einzelzimmer

841 Euro 866 Euro 941 Euro
(113 Euro)
Einzelzimmer

925 Euro 950 Euro 1025 Euro
(125 Euro)
Einzelzimmer

1135 Euro 1160 Euro 1235 Euro
(155 Euro)

Wenn das Krankenhaus dartber informiert wird, dass Sie den zu berechnenden Hochstbetrag erhalten, kann eine
Anzahlung nur fir einen Aufenthalt in einem Einbettzimmer verlangt werden, nicht aber fiir einen Aufenthalt in einem
Zweibett- oder Gemeinschaftszimmer.
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| 8 Verschiedenes
Alle in diesem Dokument genannten Betrdge kénnen einer Indexierung unterliegen und sich daher wahrend des
Krankenhausaufenthalts andern. Diese Betrage gelten fiir Patienten, deren gesetzliche Krankenversicherung in
Ordnung ist (siehe Punkt 1).

Haben Sie weitere Fragen zu den Kosten lhrer medizinischen Behandlung oder lhres Krankenhausaufenthalts?

Wir empfehlen Ihnen, sich zunachst mit der Abteilung Patientenverwaltung, Tel. 04/355.78.60 von 9.00 bis 12.30 Uhr oder mit
lhremHausarzt in Verbindung zu setzen.
Sie kénnen sich auch an Ihre Krankenkasse wenden.

Bei Bedarf stehen lhnen auch der Sozialdienst und der Ombudsdienst unseres Krankenhauses zur Verfiigung (die
Kontaktdaten finden Sie in der BegriilSungsbroschiire fiir stationére Patienten).

Weitere Informationen zu den Kosten, die mit Inrem Aufenthalt und lhrer Behandlung verbunden sind, finden Sie unter
www.chc.be.

Das Gesetz Uber Patientenrechte sieht vor, dass jeder professionelle Praktiker verpflichtet ist, den Patienten klar und
deutlich Uber die angestrebte Behandlung zu informieren. Diese Aufklarung bezieht sich auch auf die finanziellen Folgen
der Behandlung.
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